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10 Lavoro

Il mercato
del lavoro
€ sempre piu
multietnico

dapag. 41

Limpatto degli immigrati sul mercato del lavoro. In crescita anche le attivita autonome

Unmilionediposti perstranieri

Boom dirichieste, ma sale la schiera dei lavoratori poveri
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ercato del lavoro ita-

liano sempre pitt mul-

tietnico. Nel 2023 &

stata, infatti, supera-
talasoglia del milione di entrate
programmate di personale immi-
grato da parte delle imprese.
Massimo storico che si accompa-
gna al trend positivo sul fronte
delleimprese guidate da stranie-
ri, cresciute in maniera significa-
tiva negli ultimi decenni. Ma al
cospetto di tale scenario, non
mancano le criticita, considera-
to che gran parte degli stranieri
va a incrementare la schiera dei
lavoratori «poveri» e che si regi-
strano non poche difficolta an-
che sul fronte dell'integrazione.
A rilevarlo sono gli esiti delle in-
dagini condotte da Unioncame:
e e Anpal, dal CentroStudie Ri-
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cerche IDOS, dalla Fondazione
Ismu Ets eda Adapt.
Latrasformazione multiet-
nica del mercato dellavoro. I
lavoratori stranierinel 2022 rap-
presentavano il 10,8% della for-
za lavoro, ai quali andrebbero
sommati coloro che hanno nel
tempo acquisito la cittadinanza
italiana. Le risorse umane immi-
grate forniscono un contributo
fondamentale nel rispondere ai
fabbisogni professionali delle im-
prese italiane ma appaiono evi-
denti alcune criticita che caratte-
rizzano i processi di inclusione
occupazionale dei lavoratori
stranieri nonché la gestione del-
le migrazioni economiche. Arile-
varlo sonoi contenuti del rappor-
to «Lavoratoriimmigrati, i fabbi-
sogni professionali e formativi»,
curato da Unioncamere e Anpal,
secondo cui i nodi principali ri-
guardano, in particolare, 'am-

pia partecipazione degli stranie-
ri all'economia sommersae lalo-
ro concentrazione nelle mansio-
ni meno qualificate e meno retri-
buite. I numeri rivelano che cir-
ca tre stranieri su quattro sono
inquadrati come operai, rispetto
ameno di un terzo degli italiani,
e incidono solamente per 1'1,4%
sul totale delle forze lavoro im-
piegate in attivita finanziarie e
assicurative, per il 2,9% nei ser-
vizi di informazione e comunica-
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zione, per il 3,9% nell’area
dell’istruzione, sanita e altri ser-
vizi sociali mentre coprono il
9,7% degli occupati nell'indu-
stria in senso stretto, il 12,9%
neltrasporto e magazzinaggio, il
15,6% nelle costruzioni, il 17,3%
negli alberghi e ristoranti e il
17,7% nellarea dell’agricoltura,
caccia e pesca. Ma & soprattutto
nella categoria degli «altri servi-
zi collettivi e personali» che la
quota di stranieri tocca il 31,6%.
Mentre la retribuzione media
lorda oraria per i lavoratori di-
pendenti nati all’estero & di qua-
siunquinto inferiore aquella de-
gli autoctoni. Dunque, gli stra-
nieri stanno dando un contribu-
to rilevante alla crescita dei
«working poors», ossia di coloro
che, pur detenendo un impiego,
non raggiungono un livello di
redditoidoneo a soddisfare i biso-
gniessenziali,

Domanda di lavoro immi-
grato da record. Dopo la dimi-
nuzione registrata nell’anno pitt
colpito dalla pandemia (il 2020),
quandoil dato si attesto a 451 mi-
la, e dopo i successivi record per
il 2021 (673 mila) e soprattutto
per il 2022 (922 mila), le entrate
programmate dalle imprese di
personale immigrato stimate
dal sistema Excelsior per 'anno
2023 hanno raggiunto il massi-
mo storico di 1.057.620. Anche
P'incidenza relativa del persona-
le immigrato sul totale delle as-
sunzioni programmate registra
un andamento negli ultimi anni
sempre in crescita: partendo dal
12,9% di assunzioni previste di
immigrati sul totale nel 2018,
ogni anno tale dato aumenta, fi-
no al 17,8% del 2022 e al 19,2%
del 2023. Ben oltre 600 mila, pa-
rial 58% del totale di nuovi inse-
rimenti, sono concentrati nel
Nord-Italia, al Centro si conta,
invece, una previsione di 208 mi-
la entrate di personale immigra-
to, pari al 20% del totale naziona-
le, nel Sud e nelle Isole sono 232
mila le entrate di stranieri, pari
al 22% del totale. A livello setto-
riale, il personale immigrato rap-
presenta quasiun terzo di quello
complessivo richiesto dalle im-
prese operanti nei servizi opera-
tivi (32%) e nei servizi dei tra-
sporti e della logistica (31,8%).

Pesa il livello di istruzio-
ne. Nel confronto internaziona-
le, I'Ttalia sidistingue perla voca-
zione ad attrarre una immigra-
zione poco istruita, con la meta
della popolazione immigrata in
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possesso di una bassa istruzione
formale, rispetto a un terzo dei
nativi, e con solo il 12% degliim-
migrati in Italia che ha una lau-
rea, rispetto al 20% dei nativi.
Maeé presente anche il fenomeno
delloverqualification, ossia il
mancato riconoscimento dei tito-
li acquisiti all’estero. In tal sen-
s0, la quota di quanti ritengono
disvolgere un lavoro poco qualifi-
cato rispetto alle proprie compe-
tenze tra gli occupati stranieri &
quasi doppia rispetto agli italia-
ni dalla nascita (19,2% contro
9,8%). A mettere in luce tali evi-
denze & la 29° edizione del «Rap-
porto sulle migrazioni», pubbli-
cato dalla Fondazione Ismu Ets,
in cui si conferma che gli immi-
grati e il loro lavoro sono spesso
chiamati in causa come potenzia-
le soluzione alle tensioni che per-
corrono il mercato del lavoro,
con particolare riferimento alla
carenza di manodopera disponi-
bile ma, allo stesso tempo, pena-
lizzati dalle medesime caratteri-
stiche che ne garantiscono occu-
pabilita, ossia adattabilita e bas-
so salario. Si consideri che solo
I'1,4% di tutti gli stranieri occu-
patirientranella categoria deili-
beri professionisti (lo sono il
6,3% degli italiani) e degli im-
prenditori (0,6%, contro 1'1,7%
degli italiani). In generale, la
componente extra-europea risul-
ta maggiormente penalizzata
sia rispetto alla componente ita-
liana, sia alla stessa componen-
te straniera europea.

Le imprese immigrate
«pontitransnazionali». In Eu-
ropa, mentre il numero totale di
lavoratori autonomi nativi & di-
minuito da 25,3 a 23,9 milioni,
quello degli imprenditori stra-
nieri & quasi triplicato nel mede-
simo periodo, passando da 675
mila a 1,860 milioni, in parallelo
laloro incidenza sul totale & pas-
sata dal 2,6% al 7,2%. A sottoli-
nearlo @il rapporto «Immigrazio-
ne e Imprenditoria», realizzato
dal Centro Studi e Ricerche Idos
in collaborazione con Cna, secon-
docuidal 2002 al 20221a propen-
sione all'imprenditorialita resta
prevalente trai cittadini autocto-
nima si & registrato un aumento
significativo degli imprenditori
stranieri. Negli anni piti recenti,
mentre liniziativa imprendito-
riale italiana ha mostrato una
stabilita o un modesto declino, si
&notato un notevole incremento
delle attivita gestite dalavorato-
ri e lavoratrici straniere, rispec-

chiando le mutazioni del tessuto
imprenditoriale nazionale e I'in-
serimento occupazionale degli
immigrati. Tra il 2011 e il 2022,
le imprese gestite da immigrati
hanno registrato un aumento
del 42,7%, mentre quelle condot-
te da italiani hanno subito una
diminuzione del 5%. Alla fine
del 2022, il numero di imprese
gestite da migranti si & attestato
a 647.797, rappresentando il
10,8% del totale nazionale, a
fronte del 7,4% del 2011. In linea
con il contesto occupazionale ge-
nerale, anche nel panorama im-
prenditoriale emerge una pre-
ponderante concentrazione del-
le persone di origine immigrata
in settori e attivita svantaggiate
epoco remunerative.

Gestire la multiculturali-
tain azienda. In un contesto ge-
nerale quale quello delineato, le
imprese sono chiamate a pro-
muoverel’incontro tra culture di-
verse, mettendo a fattor comune
il pluralismo e le opportunita di
crescita connesse. A rilevarlo e il
focus «Lavoratori stranieri e
mercato del lavoro: come viene
gestita la multiculturalita in
azienda» curato da Adapt, per
conto di Assolombarda, in cui si
evidenzia come le differenze cul-
turali si manifestino nelle conce-
zioni diverse del rapporto gerar-
chico, nelle modalita decisionali,
nella diversa organizzazione del
tempo, nella differente gestione
del rischio, nella modalita diver-
sa di esprimere i propri bisogni e
esigenze sul posto di lavoro. Tali
differenze, a giudizio degli anali-
sti, possono essere affrontate for-
nendo a tuttiilavoratori una cor-
nice appropriata per interpreta-
reipropriealtrui comportamen-
tiattraverso attivita di formazio-
ne sulla gestione e valorizzazio-
ne della diversita, strumenti at-
traverso cui intervenire sul cli-
ma organizzativo dell’azienda.
Leaziende, in particolare, segna-
lano che alcune differenze cultu-
rali possono generare un impat-
to sull'organizzazione del lavo-
ro, ad esempio, sui turni, sulle
mansioni, su ferie e permessi.
Un management attento a svi-
luppare metodi e strumenti per
gestire la multiculturalita deve
riuscire a mediare tra le esigen-
ze aziendali e quelle dei singoli
lavoratori, per trovare un accor-
do tra pratiche e valori diversi e
processi organizzativi, anche
per migliorare la produttivita.
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